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1. PREMESSA

Nell'ambito della gestione del personale, le pubbliche amministrazioni, ivi compresi gli enti locali,

sono tenute a programmare l'attività formativa, al fine di garantire l'accrescimento e l’aggiornamento

professionale e disporre delle competenze necessarie al raggiungimento degli obiettivi e al

miglioramento dei servizi ai cittadini.

La formazione, e quindi l’investimento sulle conoscenze, sulle capacità e sulle competenze delle

risorse umane, è al contempo un mezzo per garantire l’arricchimento professionale dei dipendenti,

per stimolarne la motivazione ed uno strumento strategico volto al miglioramento continuo dei

processi aziendali e quindi dei servizi ai cittadini.

Si tratta quindi di un’attività complessa, che assolve ad una duplice funzione: la valorizzazione del

personale e, conseguentemente, il miglioramento della qualità dei processi e dei prodotti.

L’art.49 bis del nuovo CCNL 2016/2018 sancisce quanto segue: “1. Nel quadro dei processi di

riforma e modernizzazione della pubblica amministrazione, la formazione del personale svolge un

ruolo primario nelle strategie di cambiamento dirette a conseguire una maggiore qualità ed efficacia

dell’attività delle amministrazioni. 2. Per sostenere una efficace politica di sviluppo delle risorse

umane, gli enti assumono la formazione quale leva strategica per l’evoluzione professionale e per

l’acquisizione e la condivisione degli obiettivi prioritari della modernizzazione e del cambiamento

organizzativo, da cui consegue la necessità di dare ulteriore impulso all’investimento in attività

formative.”

Ciò implica, in primo luogo che l’amministrazione compia un investimento forte e continuo sulla

formazione, assicurando a tutti i dipendenti percorsi formativi in linea con le loro esigenze

professionali ed attivando percorsi di coinvolgimento attivo degli stessi nei processi di pianificazione,

gestione e valutazione della formazione stessa; in secondo luogo, che ciascun dipendente realizzi

la partecipazione a percorsi formativi al fine di migliorare le proprie competenze professionali, anche

attraverso l’individuazione di precisi compiti e responsabilità.

Il presente Piano della formazione illustra questo reciproco impegno tra amministrazione e

dipendenti.

Il piano della formazione del personale è, dunque, il documento formale, di autorizzazione e

programmatico, che individua gli obiettivi e definisce le iniziative formative utili a realizzarli.

Nel Comune di Montepaone la formazione si ispira ai seguenti principi:

- valorizzazione del personale: la formazione quale strumento di sviluppo delle competenze del

personale si pone come scopo ultimo la valorizzazione dei dipendenti;

- continuità: deve assicurare il costante adeguamento delle competenze professionali dei dipendenti;

- uguaglianza e pari opportunità: la formazione viene offerta e progettata a tutti i dipendenti in

relazione alle effettive esigenze formative e professionali rilevate;

- condivisione: la programmazione della formazione viene effettuata sulla base della rilevazione dei



fabbisogni formativi;

- adeguatezza: i corsi di formazione devono essere progettati sulla base delle esigenze formative

rispetto alle professionalità dei dipendenti ed agli obiettivi dell’Ente, garantendo un corretto equilibrio

tra la formazione specialistica e quella trasversale;

- efficacia: sono indispensabili i monitoraggi in termini di risultati raggiunti anche mediante i

questionari di gradimento;

- efficienza: è fondamentale la valutazione e la ponderazione tra la qualità della formazione offerta

e il costo della stessa;

- flessibilità: è un documento aperto che viene costantemente aggiornato ed integrato al mutare delle

esigenze e degli obiettivi propri dell’Ente.

2. OBIETTIVI DEL PIANO

Nel rispetto dei contenuti della normativa vigente, il Piano triennale della Formazione intende

soddisfare il fabbisogno formativo del personale con priorità assoluta al fine di:

a) migliorare la qualità dei servizi da erogare ai cittadini;

b) valorizzare le professionalità presenti nell’Ente;

c) favorire le innovazioni di carattere normativo e/o tecnologico;

d) assolvere agli obblighi di legge con particolare riferimento alla formazione quale misura di

prevenzione della corruzione per le aree a più alto indice di rischio.

Si tratterà di mettere in relazione la formazione sia con gli obiettivi organizzativi e innovativi

dell’Amministrazione (mantenere ed ampliare le competenze) e sia con la crescita culturale di

ciascuno, condizione indispensabile per lo sviluppo di una organizzazione.

3. SOGGETTI COINVOLTI

I destinatari della formazione sono tutti i dipendenti dell’Ente.

I Responsabili apicali di ciascuna area funzionale, avranno cura di provvedere, ognuno per il proprio

Servizio, ad individuare tra il personale assegnato quello destinatario dei corsi di formazione. Al

termine di ogni anno i Responsabili dovranno rendicontare l’attività formativa dei singoli dipendenti

al Segretario comunale.

4. RILEVAZIONE AD ANALISI DEL FABBISOGNO FORMATIVO

Le attività formative del Piano sono state individuate a seguito di ricognizione del fabbisogno

formativo all’interno dei diversi servizi comunali delle quattro aree funzionali, dove ogni responsabile

ha manifestato le proprie esigenze in tema di formazione.



5. TIPOLOGIE DI INTERVENTO

Le attività di formazione potranno essere realizzate mediante la seguente tipologia di intervento:

- Formazione a distanza: svolta attraverso la collaborazione esterna di soggetti privati che operano

nel settore della formazione. L’attività formativa è a distanza in modalità webinar.

6.  RISORSE DISPONIBILI

Le risorse stanziate nel Bilancio 2022 per la formazione del personale, di prossima approvazione,

ammontano complessivamente ad € 8.000,00.  Si prevede lo stanziamento della medesima somma

anche per gli anni 2023 e 2024, salvo diverse disposizioni normative al riguardo. In aggiunta vanno

considerati i corsi promossi gratuitamente da Enti diversi e quelli connessi ad altra tipologia di spesa

(consulenze, assistenza software, ecc.)

7.  Programma degli interventi di formazione ed aggiornamento

All’interno del presente documento si delinea la formazione e l’aggiornamento non solo quale

strumento atto a sostenere l’attività dell’Ente, ma anche come opportunità ai singoli dipendenti per

l’accrescimento professionale.

Nel concreto le azioni formative sono finalizzate ad un reale incremento sul piano delle conoscenze,

competenze e capacità tecnico-gestionali.

Si prevede di effettuare, oltre ai corsi annuali obbligatori sull’anticorruzione trasparenza e privacy,

diretti a tutti i dipendenti, n. 3 corsi annuali per Area funzionale.

Si elencano gli interventi formativi previsti durante il triennio 2022/2024 su tematiche specifiche dei

servizi comunali, all’interno delle quali si ritiene più utile prevedere occasioni di studio e

aggiornamento tecnico-professionale:

·  Anticorruzione e trasparenza e relativa formazione obbligatoria in relazione alla Legge 190/2012
e s.m.i.;
·  Adempimenti in materia di Privacy;
· Armonizzazione contabile ed innovazioni varie relative ai servizi economico finanziari;

· Aggiornamento in materia di procedimenti per appalto di servizi, lavori e forniture;

· Aggiornamenti in materia tributaria;

· Aggiornamenti in materia di Protocollo informatico, gestione flussi documentali e Amm.ne Digitale;

· Aggiornamenti in materia di gestione personale enti locali, CCNL, assunzioni ecc.;

· Aggiornamenti in materia di commercio /Suap;

· Aggiornamenti vari in materia di procedimenti della Polizia Locale per il personale addetto;

· Aggiornamenti in materia di Edilizia, Urbanistica ed Ambiente;

· Aggiornamenti in materia di semplificazione amm.va, digitalizzazione e gestione procedimenti vari di
competenza dei vari servizi ed uffici;
· Aggiornamento in materia di Diritto amministrativo, con particolare riguardo ai provvedimenti del Comune
ed alla gestione dei procedimenti;


